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Czym jest Sprawiedliwy Handel?

Sprawiedliwy Handel to zorganizowany ruch spoteczny , ktory wykorzystuje
podej $cie rynkowe aby poprawia € sytuacj @ mieszka Acow krajow rozwijaj acych si e
oraz promowa € zréwnowa zony rozwoj. Giloéwne zatozenia Sprawiedliwego Handlu to
oferowanie lepszych warunkéw handlowych oraz ochrona praw nieuprzywilejowanych
producentéw i pracownikéw z krajow Globalnego Potudnia. Poza korzystng cena,
producenci otrzymujg od partneréw handlowych wsparcie, aby méc prowadzi¢ swojg
dziatalnos¢ w sposéb zrownowazony, bezpieczny dla ludzi i srodowiska, oraz rozwijaé
swojg spotecznos¢ na zasadach demokratycznych. Do zwolennikdéw i propagatorow
Sprawiedliwego Handlu nalezy szerokie grono organizacji spotecznych i handlowych,
ktore aktywnie dzialajg i lobbujg na arenie miedzynarodowej na rzecz wiekszej rownosci
w podziale zyskow, jakie generuje handel miedzynarodowy. Konsumentom w krajach
wysoko rozwinietych, takze w Polsce, Sprawiedliwy Handel pozwala kupowaé produkty,
ktére gwarantujg, ze ludzie, ktorzy pracowali przy ich powstawaniu, byli uczciwie
traktowani i wynagradzani.

I I
I Sprawiedliwy Handel to partnerstwo w handlu oparte na dialogu, przejrzystosci!
I

j I szacunku, ktére dgzy do wiekszej rownosci w handlu miedzynarodowym. Przyczynia
:sie do zréwnowazonego rozwoju, oferujgc lepsze warunki handlowe i bronigc praw:
1 marginalizowanych producentéw i pracownikéw Globalnego Potudnia. Organizacje i
: Sprawiedliwego Handlu, przy wsparciu konsumentéw, sg aktywnie zaangazowane we :
I wspieranie producentéw, podnoszenie $wiadomosci w spoteczenstwie i prowadzenie i
: kampanii na rzecz zmian w regutach i praktykach na konwencjonalnym rynku :
I miedzynarodowym. Produkcja i sprzedaz towarow Sprawiedliwego Handlu odbywa sie |
:zgodnie z tymi zasadami. Tam, gdzie to mozliwe, sq one weryfikowane przez:
I niezalezne i godne zaufania systemy. !

" FINE to zrzeszenie czterech najwiekszych organizacji, ktére zajmuja sie Sprawiedliwym Handlem (Fairtrade Labelling
Organisations International, World Fair Trade Organisation, Network of European Worldshops, European Fair Trade
Organisation).



Zasady Sprawiedliwego Handlu

Ruch Sprawiedliwego Handlu opiera sie na kilku wspolnych zasadach, ktére mogg by¢
realizowane na r6zne sposoby. Dwie organizacje, ktdre reprezentujg odmienne podejscia
do Sprawiedliwego Handlu, opracowaly na kanwie tych regut zestawy weryfikowalnych
standardéw. IFAT wypracowat standardy, ktore muszg spetnia¢ organizacje
Sprawiedliwego Handlu. Natomiast FLO Int. stworzyto system certyfikacji Fairtrade,
oparty o standardy produkcji i wymiany handlowej w odniesieniu do konkretnych
produktéw. Ponizej przeglad najwazniejszych zasad:

) Uczciwa cena jak g otrzymuj g producenci za swoje produkty

- jej wysoko$¢ powinna by¢ zawsze ustalana z uwzglednieniem lokalnych uwarunkowan,
przy udziale producentéw i innych zainteresowanych stron

- powinna pokrywac¢ koszty zrownowazonej ekologicznie i spotecznie produkcji

=) Bezpieczne i oparte na zasadach szacunku praktyki h  andlowe

- krotki czas oczekiwania na zaptate

- mozliwos¢ prefinansowania, jesli wymaga tego sytuacja

- bezposrednie relacje pomiedzy producentami a organizacjami handlowymi

- skracanie tancucha posrednikéw

=) Sprawiedliwe ptace i odpowiednie warunki socjalne

- ptace na plantacjach, gdzie produkuje sie towary na zasadach Sprawiedliwego Handlu,
powinny zapewnia¢ pracownikom i ich rodzinom wystarczajgce srodki na utrzymanie

- bezpieczne, nie zagrazajgce zdrowiu warunki pracy

- wolnos¢ zrzeszania sie

- rowne ptace w przypadku kobiet i mezczyzn

- niewykorzystywanie pracy dzieci, zgodnie z Konwencjg o Prawach Dziecka oraz na
podstawie lokalnego prawa

) Demokratyczne zarz gdzanie organizacj g producenck g

- producenci powinni powotaC i stopniowo wzmacnia¢ demokratyczng organizacje
producenckg (np. spoldzielnie, stowarzyszenie rolnikdbw, zwigzek zawodowy
pracownikow)

- decyzje powinny by¢ podejmowane wspaolnie, w sposéb demokratyczny i transparentny

) Dazenie do zwi ekszania niezale znosci producentéw

- dlugofalowym celem Sprawiedliwego Handlu jest takie wsparcie drobnych producentow,
aby w przysziosci mogli prowadzi¢ optacalng dziatalnosé¢ takze poza ruchem i byé
konkurencyjnymi na rynku krajowym badz swiatowym

) Zwiekszanie wiedzy i swiadomo $ci konsumentéw

- zadaniem organizacji Sprawiedliwego Handlu jest takze edukacja i zwiekszanie
Swiadomosci konsumentow w  zakresie podejmowania etycznych  wyboréw
konsumenckich, dostarczanie im informacji o producentach, ich produktach oraz
warunkach, w jakich powstaty



Historia ruchu

Préby stworzenia alternatywy dla tradycyjnego handlu pojawiaty sie w Europie
Zachodniej juz w potowie XX wieku, przede wszystkim w Wielkiej Brytanii i Holandii.
Wigzaly sie one z dziatalnoscig misjonarzy, ktérzy przywozili wyroby mieszkancow krajow
Trzeciego Swiata i rozprowadzali je w parafiach. Na poczatku sprowadzano gtownie
rekodzieto.

W latach 60-tych i 70-tych idee poparli aktywisci opowiadajacy sie przeciwko
zachodniemu imperializmowi i korporacyjnemu systemowi wiadzy, prowadzac
wolontaryjnie sklepy z produktami z krajéw rozwijajacych sie oraz importujgc towary
bezposrednio od producentéw, z nastawieniem na poprawe ich losu.

Wraz z pojawieniem sie stynnego hasta ,Trade not Aid”, wzywajacego do rozwijania
relacji handlowych z Ameryka tacinskg i Afryka, jako najlepszej recepty na rozwoj tej
czesci Swiata, zaczely powstawaé pierwsze organizacje Sprawiedliwego Handlu
(okreslane takze organizacjami handlu alternatywnego — tzw. ATO). Zakiladane byly
przez aktywistéw i organizacje pozarzadowe we wspotpracy z producentami, z ktorymi
nawigzywano bezposrednie relacje handlowe.

I Organizacje Sprawiedliwego Handlu to np.: Ctm altromercato, Artisans du Monde, 1
:DWP, El Puente, GEPA, Tradicraft, Cafedirect, Divin e Chocolate, Oxfam-:
I Wereldwinkels !

Miedzy innymi dzieki dziatalnosci ATOs zaczely powstawaé Sklepy Swiata
(Worldshops) , oferujgce réznorodne artykuty wyprodukowane wylgcznie w oparciu o
zasady Sprawiedliwego Handlu. Coraz wiecej dostawcow chciato zaopatrywaé Sklepy
Swiata, powstaty wiec instytucje okreslajace kryteria dla sprzedawanych tam produktow,
prowadzace i weryfikujace informacje na temat dostawcow".

Waznym przetomem bylo wigczenie produktéw spozywczych do sprzedazy na zasadach
Sprawiedliwego Handlu. Motywem byt m.in. gwattowny spadek cen artykutéw rolnych w
latach 80-tych (zwlaszcza kawy), przez co sytuacja wielu mieszkancéw Potudnia
znacznie sie pogorszyita.

Kolejnym przelomem w historii ruchu bylo opracowanie systemu certyfikaciji
i umieszczanie znakéw certyfikacyjnych na opakowaniach produktow. Pierwsza wersja
znaku certyfikujgcego kawe sprzedawang na zasadach Sprawiedliwego Handlu zostata
stworzona przez Fundacje Max Havelaar w Holandii w 1988 r. Od tego czasu w r6znych
krajach powstato wiele inicjatyw, ktore rozwijaly witasne kryteria i oznaczenia dla
produktow Sprawiedliwego Handlu. W sytuacji coraz wiekszego przeptywu towardéw

YTaka dziatalno$é w imieniu Sklepéw Swiata prowadzi np. w Niemczech Weltladen Dachverband, w Wielkiej Brytanii
— The British Association of Fair Trade Shops, w Holandii — Landelijke Vereniging van Wereldwinkels, we Wioszech
— Associazione Botteghe del Mondo.



ponad granicami, w tym w ramach jednolitego rynku europejskiego, zaistniata potrzeba
spéjnego oznakowania towaréw Sprawiedliwego Handlu. Inicjatywy zatozyly wiec
organizacje parasolowg Fairtrade Labelling Organisations International (FL O Int.),
ktéra opracowata jednolite standardy oraz miedzynarodowy Znak Certyfikacyjny Fairtrade
(Fairtrade Certification Mark).

Miedzynarodowe struktury Sprawiedliwego Handlu

World Fair Trade Organisation (IFAT) — Swiatowa Organizacja Sprawiedliwego Handlu
o globalnym zasiegu, ktora zrzesza ponad 300 organizacji Sprawiedliwego Handlu z 70
krajow. Nalezg do nich spotdzielnie producenckie, importerzy i dystrybutorzy, a takze
rézne ich sieci i zwigzki. IFAT przyznaje swoim czionkom Znak Organizacji

Sprawiedliwego Handlu (Fair Trade Organisation Mark — FTO). Standardy IFAT zostaty
ustalone w 2001 r., majg duzy poziom ogoélnosci i sg takie same dla wszystkich
zaangazowanych stron: producentéw, importerow, sprzedawcOw czy organizacji
wspierajgcych. Nie dotyczg wiec samych produktow, ale catej instytucji. Monitoring ich
przestrzegania opiera sie na 3 czynnikach: samoocenie organizacji, opinii innych
organizacji i partnerow handlowych oraz zewnetrznej weryfikacji (w praktyce
wykonywana jest ona na razie tylko w 4% przypadkéw rocznie").

IFAT jest wazng platformg kontaktu, informacji i promocji Sprawiedliwego Handlu na
forum miedzynarodowym (m.in. organizuje Swiatowy Dzien Sprawiedliwego Handlu). Nie
tylko reprezentuje swoich cztonkow, ale rozwija rynek i jest rzecznikiem Fair Trade w
skali globalne;j.

European Fair Trade Association (EFTA) — stowarzyszenie jedenastu importeréw,
ktorzy zaliczajg sie do najwiekszych i najstarszych organizacji Sprawiedliwego Handlu w
9 krajach Europy: Claro (Szwajcaria), Ctm altromercato (Wiochy), EZA Fairer Handel
GmbH (Austria), Fair Trade Organisatie (Holandia), GEPA (Niemcy), Ideas (Hiszpania),
Intermon Oxfam (Hiszpania), Oxfam-Magasins du monde (Belgia), Oxfam-Wereldwinkels
(Belgia), Solidar'Monde (Francja), Traidcraft (Wielka Brytania). Celem EFTA jest
wsparcie swoich cztonkdéw poprzez wymiane informaciji i realizacje wspélnych projektow i
badan utatwiajacych wspoétprace z dostawcami.

Network of European Worldshops (NEWS!)  — sieé europejskich Sklepéw Swiata,
utworzona przez ich zwigzki z 13 krajow. Reprezentuje ok. 3000 sklepéw prowadzonych
przez 100 000 wolontariuszy. NEWS! inicjuje i koordynuje ogdélnoeuropejskie kampanie,
ktore dotyczg szeroko rozumianej idei sprawiedliwosci: bezpieczenstwa zywnosciowego,
ztych warunkéw pracy w przemysle odziezowym, pracy dzieci. Gtéwng wspélng akcjg
NEWS! jest Swiatowy Dzien Sprawiedliwego Handlu.

YInformacja uzyskana podczas Walnego Zebrania Cztonkéw IFAT w 2008 r.



Fairtrade Labelling Organisations International (FL O Int.) — zarzadza systemem
certyfikacji Fairtrade. Jest organizacjg parasolowg dla 20 Inicjatyw Licencjonuj acych
(ktore promujg Fairtrade i wydajg przedsiebiorstwom licencje na stosowanie znaku
Fairtrade na produktach konsumpcyjnych) oraz 3 Sieci Producenckich z Afryki, Ameryki
Potludniowej] i Azji (sg to stowarzyszenia uznawane przez FLO za struktury
reprezentujace rolnikbéw i pracownikéw, do ktérych dobrowolnie przystepujg producenci
certyfikowani Fairtrade).

Gtownym zadaniem FLO jest opracowywanie standardéw Fairtrade. Aby ich ustalanie i
kontrola nie odbywaty sie jednoczesnie w ramach jednej instytucji, od FLO oddzielita sie
jednostka audytowa FLO-CERT, ktora dziata jako niezalezna firma. FLO przyznaje takze
licencje na uzycie znaku Fairtrade na produktach konsumpcyjnych, w krajach w ktorych
nie funkcjonujq Inicjatywy Licencjonujace.

Wymienione wyzej organizacje: FLO Int., IFAT, NEWS!, EFTA w 1998 r. utworzyly
nieformalng platforme wspotpracy — FINE — zajmujacag sie koordynacjg i harmonizacjg
dziatan swych sieci cztonkowskich oraz lobbingiem na rzecz Sprawiedliwego Handlu na
arenie europejskiej i miedzynarodowej.
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System certyfikacji Fairtrade

Fairtrade Labelling Organisations International zarzadza miedzynarodowym systemem
certyfikacji Fairtrade, na ktory sktada sie:

. ustalanie standardéw Fairtrade i pomoc w ich osigganiu

. kontrola spetniania standardow i przyznawanie certyfikatow

. udzielanie licencji na uzycie znaku Fairtrade na opakowaniach produktow

. promocja oznaczenia i marketing certyfikowanych produktow

Organizacja
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FLO Int. zajmuje sie opracowywaniem standardoéw oraz wspieraniem producentow w
krajach Potudnia, aby utatwi¢ im korzystanie z systemu Fairtrade. Niezalezna od FLO Int.
firma audytowa FLO-CERT wydaje producentom (ew. eksporterom), importerom oraz
przetwércom (tzw. operatorom Fairtrade) certyfikaty zgodnosci ze standardami
Fairtrade. Koncowym wytworcom (wiascicielom marek), ktérzy moga przedstawic
certyfikaty swych dostawcOw, udzielana jest licencja na umieszczenie Znaku
Certyfikacyjnego Fairtrade na opakowaniu wyrobu. Licencji udziela Inicjatywa
Licencjonujgca dziatajgca w danym kraju, lub — w przypadku jej braku — FLO Int.
Inicjatywy prowadzg tez promocje i marketing produktéw Fairtrade w swoich krajach.

:Znak Certyfikacyjny Fairtrade jest przyznawany poszczegolnym
1 produktom i nie swiadczy o calej dziatalnosci firmy. Gwarantuje, ze
' surowce byly zakupione od producentéw z krajow rozwijajacych sie
, po cenie i na warunkach okreslonych standardami Fairtrade. Ceny
'wyrobébw w sprzedazy detalicznej, warunki przetwarzania
! , (Np. przestrzeganie praw pracowniczych), ani sposob sprzedazy nie
I ' sg kontrolowane przez system.

FAIRTRADE




Standardy Fairtrade

Standardy Fairtrade dzielimy na ogolne i specyficzne dla poszczegolnych produktow .
Ich spelnienie jest wymagane od producentéw oraz bezposrednich nabywcéw ich
produktéw. Jako producenci okreslani sg wytgcznie rolnicy z krajow rozwijajacych sie, w
zalozeniu gtéwni beneficjenci Fairtrade. Przedsiebiorcy kupujgcy ich ptody rolne
zobowigzani sg pfaci¢ im okreslong standardami cene i zawieraé umowy na okreslonych
warunkach.

| Jak dotad opracowane zostaty standardy dla nastepujgcych produktéw: banany, cukier, 1
: herbata, kakao, kawa, komosa ry zowa (quinoa), midd, owoce suszone, sSwieze :
I owoce i warzywa, soki, orzechy/ziarna oleiste, przy  prawy, ry z, wino, kwiaty ci ete, !
: rosliny ozdobne, bawetna, pitki sportowe . W trakcie opracowywania sg standardy dla :
:_roélin strgczkowych, soi, drewna i owocéw morza. !

Standardy Fairtrade (ogolne jak i specyficzne dla poszczegdinych produktéw) opierajg
sie na nastepujacych kryteriach:

) Cena minimalna Fairtrade (Fairtrade Minimal Price)

- to stata cena, niezalezna od warunkéw rynkowych, ustalona tak, aby zapewniac
rolnikowi zwrot kosztow produkcji i godziwe wynagrodzenie

- faktyczna cena jakg otrzymuje producent moze byé wyzsza, ale nie nizsza od tej kwoty
- rozni sie ona w zaleznos$ci od regionu (np. w 2007 r. byto to: 1,21 USD za funt czystej
kawy arabika z Afryki i Ameryki Centralnej i 1,19 USD w przypadku Azji i Ameryki
Potudniowe))

) Premia na rzecz spoteczno scilokalnej (Fairtrade Premium)

- wyptacana corocznie dla spotdzielni w zaleznosci od ilosci sprzedanych produktow

- stanowi czes$¢ ceny jakg ptaci nabywca

- np. w przypadku bananéw wynosi 1 USD/skrzynke, a w przypadku bawetny 0,05
USD/kilogram

- stuzy wzmocnieniu pozycji drobnych producentow:

1/ w przypadku drobnych wiascicieli warunkiem jej wyptacenia jest powotanie
demokratycznej, transparentnej, kolektywnej organizacji (np. spoétdzielni), ktéra moze byé
konkurencyjna na rynku i ktdra decyduje o sposobie wykorzystania funduszy z premii,

2/ w przypadku pracownikédw powotany zostaje zwigzek pracownikéw i przedstawicieli
kierownictwa, ktéry decyduje o sposobie wykorzystania funduszy z premii na rzecz
spotecznosci lokalnej i zarzadza nimi

- premie wykorzystywane sg przez spoétdzielnie na rozwoj catej spotecznosci lokalnej, np.
budowe szkoty, wyposazenie przychodni, przestawienie sie na uprawe organiczng etc.




) Mozliwo $¢€ prefinansowania / kredyty

- np. w przypadku kawy, orzechdéw, bawelny — mozliwos¢ otrzymania zaliczki przez
organizacje producencka, do 60% wartosci zakontraktowanego zakupu — dzieki temu
spoétdzielnia moze skupi¢ zbiory od swoich cztonkdéw, bez koniecznosci zaciggania
kredytu lub opdzniania wyptaty zrzeszonym rolnikom

- w przypadku kakao, sokow, miodu, cukru, herbaty — kredyty przed-eksportowe, w razie
potrzeby uruchamiane w wysokosci do 60% ceny zakupu

) Odpowiednie warunki socjalne

- ochrona praw kobiet i przeciwstawianie sie ich dyskryminacji (rbwne wynagrodzenie,
udziat w podejmowaniu decyzji)

- zakaz pracy przymusowej i niewykorzystywanie pracy dzieci

- wolnos¢ zrzeszania sie

- bezpieczenstwo i ochrona zdrowia

) Zrownowa zony rozwoj / standardy $rodowiskowe

- organizacja producencka ocenia swoje oddziatywanie na srodowiskowo i tworzy plan
jego minimalizaciji

- stopniowe ograniczanie uzycia w rolnictwie srodkéw chemicznych (zacheta np. poprzez
wyzszg cene minimalng dla produktow uprawianych bez ich uzycia)

- zakaz stosowania GMO

- stopniowe wdrazanie zrébwnowazonych systemow zagospodarowania odpadow

- zapobieganie pozarom lasow

Standardy Fairtrade ustala Komitet Standardéw FLO International, w skiad ktérego
wchodzg reprezentanci Inicjatyw Licencjonujacych, Sieci Producenckich, przedstawiciele
przedsiebiorcow oraz niezalezni eksperci. Komitet prowadzi takze szerokie konsultacje z
producentami, przedsiebiorcami, niezaleznymi ekspertami, inspektorami dokonujgcymi
certyfikacji itp. oraz przestrzega kodeksu dobrych praktyk ustanawiania standardéw
ISEAL Alliance.

Certyfikacja produktéw Fairtrade

System certyfikacji jest niezalezny i zgodny z normami 1SO-65. Dotyczy wszystkich
operatorow Fairtrade. Istniejg odrebne procedury certyfikacyjne dla producentow
(rolnikbw z krajow rozwijajacych sie) oraz podmiotéw handlowych obracajacych ich
produktami. Certyfikaty spetniania standardéw wydaje FLO-CERT. Do zadan tej firmy
nalezg wizyty kontrolne oraz sprawdzanie rachunkowos$ci. Dotyczg one wszystkich
oddziatéw przedsiebiorstwa, jak i podwykonawcow, ktorzy zaangazowani sg w produkcije
towarow Fairtrade.



W trakcie kontroli sprawdzane sg m.in.:

. ilos¢ towardw przychodzacych i wychodzgcych z przedsiebiorstwa

. magazynowanie i znakowanie produktow Fairtrade

. dokumentacja wykorzystania produktow Fairtrade w procesie produkcyjnym

. asortyment, sklad i opakowanie produktoéw Fairtrade
Czestotliwosc¢ kontroli zalezna jest od tego, jak dtugo przedsiebiorstwo dziata w systemie
Fairtrade. FLO-CERT pobiera jednorazowg optate aplikacyjng oraz corocznie optate
certyfikacyjna.

Licencjonowanie

Licencja na umieszczanie znaku Fairtrade na opakowaniu potrzebna jest wiascicielowi
marki, pod ktorg sprzedawany jest wyrob. Tak jak w przypadku certyfikacji, przyznawana
jest ona na konkretne produkty, a nie dla calej dziatalnosci firmy. Do jej uzyskania
konieczne jest, aby wszyscy dostawcy i przetworcy posiadali certyfikat FLO-CERT.
Dzieki temu znak Fairtrade gwarantuje, ze surowce z krajéw Potudnia, wchodzace w
skiad produktu, byly wytworzone i zakupione zgodnie ze standardami Fairtrade.
Zawarcie umowy licencyjnej zobowigzuje do:

. rozliczania sie z zakupow Fairtrade

. konsultacji wyglagdu opakowan

. odprowadzania optat licencyjnych
Warunki zawarte w umowie licencyjnej odnoszg sie takze do podwykonawcow, na
ktérych scedowane jest prowadzenie rozliczen dotyczacych produktu Fairtrade,
odprowadzanie optat licencyjnych lub wytwarzanie opakowan.
Aby uzyskac licencje, trzeba podpisa¢c umowe z krajowg Inicjatywg Licencjonujgca lub
bezposrednio z FLO Int. (w przypadku krajow, w ktorych nie istniejg Inicjatywy).
Licencjobiorcy uiszczajg optate za uzywanie znaku Fairtrade. Jest ona wyliczana na
podstawie raportéw kwartalnych, w oparciu o $rednig cene ptacong hurtowni przez
kohcowego sprzedawce produktu (np. kawiarnie). Stawka ta nie przekracza 2% wartosci
sprzedazy a w przypadku organizacji prowadzacych wytacznie sprzedaz produktow
Fairtrade — ponizej 1%. Inicjatywy Licencjonujgce wykorzystujg te wplywy na
prowadzenie edukacji, promocji i marketingu, wsparcia dla przedsiebiorcow, a czesc
odprowadzajg do FLO aby finansowac jej dziatalnos¢. Dla krajow, w ktérych nie ma
Inicjatywy, a proces licencjonowania prowadzi FLO, wysokosé¢ stawki okreslono na
poziomie 1%.



Jak rozwija¢ Sprawiedliwy Handel w Polsce?

W Polsce nie istnieje obecnie zadna organizacja, ktora reprezentowataby mocno jak
dotad rozproszone i nieskoordynowane srodowisko instytucji a takze indywidualnych
0s6b zaangazowanych w rozwoj Sprawiedliwego Handlu na terenie naszego kraju i byta
partnerem do szerszej wspotpracy z miedzynarodowymi przedstawicielami ruchu, w tym
FLO Int. czy IFAT.
Ruch Sprawiedliwego Handlu nie jest wprowadzany odgornie. Sytuacja ta dotyczy takze
systemu Fairtrade i organizacji wchodzacych w struktury FLO Int. Nie istniejg ustalone
wytyczne, jak ustanowi¢ go w kraju, gdzie nie jest jeszcze obecny. FLO nie ma zasobow
ani kompetencji, aby zaktada¢ swe oddziaty w nowych regionach. Zwlaszcza teraz, gdy
struktura FLO przeksztaica sie, duzo zalezy od oddolnej inicjatywy miejscowych
organizaciji.
| | FLO Int. rozpoczeto szeroko zakrojony przeglad strategiczny swej dziatalnosci. Ma on na |
I ' celu umozliwienie skutecznego zarzadzania organizacja, ktéra rozrosta sie znacznie od :
I poczatku istnienia, a takze ma zapewni¢ kontynuacje jej rozwoju i utrzymac !
: konkurencyjnosé. Zmienia sie struktura decyzyjna FLO. Z jednej strony przyjeto do:
: Zarzadu przedstawicieli Sieci Producenckich — a wiec reprezentantéw krajéw Potudnia. Z :
1 drugiej strony postanowiono, ze nie bedg tworzone nowe Inicjatywy Licencjonujgce w
:krajach konsumenckich, poniewaz mnozenie liczby czionkéw powodowatoby paraliz:
1 decyzyjny. Z tego powodu w nowych krajach, w ktérych wprowadzany jest Fairtrade, i
: model organizacji moze by¢ rézny i przede wszystkim zalezny od potrzeb i uwarunkowan :
I danego rynku i srodowiska. W Estonii promocjg i edukacjg, a takze kontaktem ze i
: sprzedawcami zajmuje sie miejscowe biuro, ktore jest podporzadkowane i finansowane :
I przez finskg Inicjatywe Licencjonujacg. Podobnie bedzie w pozostatych krajach !
: battyckich. Istniejgca w Czechach organizacja Asociace pro Fair Trade, ktéra zrzesza :
: krajowe NGO i dystrybutoréw, najprawdopodobniej uzyska od FLO wsparcie :
1 merytoryczne i finansowe. I

Inicjatywa rozwoju ruchu Sprawiedliwego Handlu w naszym kraju i wprowadzenia
struktur Fairtrade do Polski musi reprezentowac jak najszersze grono zaangazowanych,
aby odnies¢ skutek. Dzieki temu mozliwe bedzie wypracowanie rozwigzan
odpowiadajgcych  zarbwno  specyfice naszych organizacji, jak i polityce
miedzynarodowych struktur Fairtrade. Umozliwi to nam podjecie skoordynowanych i
spéjnych dziatan, w tym wypracowanie jednolitego wizerunku Sprawiedliwego Handlu.
Polska organizacja musi by¢ takze partnerem do kontaktu i dziatania dla organizaciji
miedzynarodowych.
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Obecnie wiadomo juz, ze organizacja, ktérg chcemy ustanowi¢, musi sie rozni¢ od
istniejgcych juz Inicjatyw Licencjonujacych. Jej rola we FLO, a zwlaszcza kwestia
podejmowania decyzji, tez bedzie inna. Z pewnoscig caly proces udzielania licencji
zarzadzany bedzie bezposrednio przez FLO. Pozostale kompetencje Inicjatyw
Licencjonujgcych, czyli gtbwnie dziatania o charakterze promocyjnym i marketingowym,
prawdopodobnie bedg nalezaly do stworzonej przez nas organizacji. FLO moze oferowac
nam wsparcie merytoryczne, a w ograniczonym zakresie takze finansowe. Inicjatywy
Licencjonujgce takze deklarujg gotowos¢ pomocy merytorycznej, takiej jak konsultacje i
wizyty ich pracownikow, ktorych wiedza i kompetencje, np. w zakresie PR Ilub
zarzadzania, mogtyby okaza¢ sie dla nas bardzo cenne.

Gtowne zadania przysztej organizacji Sprawiedliwego Handlu w Polsce

) Koordynacja dziatla n

Skoordynowane dziatania na poziomie ogoélnokrajowym pozwolg lepiej upowszechnié
idee Sprawiedliwego Handlu w Polsce. Warto:

- informowac sie o swoich akcjach i podejmowac wspolne dziatania

- realizowa¢ kampanie w ogolnokrajowej skali

- kierowa¢ do konsumentéw spojny przekaz

- kreowac jednolity wizerunek Fairtrade w polskich materiatach promocyjnych

Aby to osiggnaé, potrzebna jest integracja srodowiska. Zaangazowane organizacje
powinny spotykaC sie regularnie, a takze utrzymywacC staly kontakt poprzez liste
mailingowg oraz forum internetowe.

=) Promocja Sprawiedliwego Handlu

Wieksza $wiadomosé wsrod konsumentow jest podstawg dalszego rozwoju ruchu —
dopiero ich gotowos$¢ do kupowania sktoni dystrybutorow do zaopatrzenia sklepdw i lokali
w certyfikowane produkty. Mozemy:

- organizowac¢ kampanie i akcje edukacyjne

- wydawac i rozpowszechnia¢ materiaty nt. Sprawiedliwego Handlu do wykorzystania
przez kampanierow, szkoty, wkascicieli sklepow i kawiarni

- prowadzi¢ edukacje w szkotach, na uczelniach oraz szkolenia dla przedsiebiorcow i
pracownikow

) Wspdipraca z FLO Int.

ZarObwno rozpropagowanie idei, jak i szersze wprowadzenie produktéw Fairtrade na
polskim rynku, musi sie odby¢é w ramach $cistej wspotpracy z miedzynarodowymi
strukturami Fairtrade. Moglibysmy:

- posredniczy¢ przy uzyskiwaniu licencji miedzy przedsiebiorcami a FLO (m.in. objasniaé
ten proces potencjalnym licencjobiorcom, pomagac¢ w nawigzaniu i prowadzeniu kontaktu
z FLO, przettumaczy¢ na polski umowe licencyjna)
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- przettumaczy¢ na polski dokumenty z wytycznymi uzycia znaku oraz umowy ha
wykorzystanie znaku

- przeja¢ od FLO zatwierdzanie uzycia znaku na polskich materiatach promocyjnych (w
tym celu 1-2 osoby z Polski powinny przejs¢ zorganizowane przez FLO szkolenie na
temat wytycznych ws. wykorzystania znaku, a nastepnie przejg¢ sprawdzanie materiatow
publikowanych w Polsce — dzieki temu cata procedura bedzie trwata krécej, gdyz
materiaty nie beda musialy by¢ ttumaczone na jezyk angielski')

) Monitorowanie rynku

Organizacja Sprawiedliwego Handlu powinna miec€ jak najpetniejszg wiedze o sytuacji ha
rynku, zeby skutecznie wspotpracowac z przedsiebiorcami, wtasciwie okreslac¢ potrzebne
dziatania i moc ocenia¢ rezultaty swojej dziatalnosci. Kontrola nad sytuacjg jest tez
potrzebna do zachowania wiarygodnosci ruchu. Docelowo potrzebne bedzie badanie
rynku, ktérego miarodajne wyniki bedziemy mogli przedstawi¢ w negocjacjach z duzymi
partnerami komercyjnymi. Obecnie trzeba:

- zbudowacé internetowg baze sklepow i lokali, w ktérych sprzedawane sa produkty
Sprawiedliwego Handlu

- gromadzi¢ dane o importerach i dystrybutorach certyfikowanych produktow

- kontrolowaé wykorzystanie znaku certyfikacyjnego Fairtrade na produktach

) Rozwdj dystrybuciji

Wazne jest podjecie dziatah zwiekszajacych dostepnos$é produktow Sprawiedliwego
Handlu. W tym celu warto:

- wspiera¢ powstawanie sklepéw i firm (np. Sklepéw Swiata, kawiarni, organizacji
Sprawiedliwego Handlu i firm importujacych i przetwarzajgcych produkty)

- wspiera¢ rozwaoj kontaktéw miedzy detalistami

- przekonywac sieci handlowe do wprowadzania nowych produktéw

- rozwija¢ kanaty dystrybucji (np. budowac i udostepnia¢ baze danych dostawcow w
kraju)

) Fundraising

Aby moéc propagowaé Sprawiedliwy Handel niezaleznie od prowadzenia innych
projektéw, konieczne jest zdobycie na to srodkow. Trzeba wiec:

- pozyska¢ fundusze na rozwoj dziatalnosci, koordynacie i realizacje zadan

- wynegocjowa¢ z FLO sposOb, czy i na jakich zasadach bedzie wspiera¢ naszg
dziatalnos¢ (czy wsparcie to bedzie zalezato od wptywdw z optat licencyjnych z Polski, od
sprzedazy na terenie naszego kraju, czy bedzie jaka$ stata, ustalona kwota)

- wypracowac¢ przysztosciowy model samofinansowania by zapewni¢ finansowanie w
kilkuletniej perspektywie, zeby moc planowac diugofalowe kampanie i by¢ wiarygodnym
partnerem dla przedsiebiorstw i instytuciji
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Promocja i edukacja

Prowadzac promocje i edukacje w zakresie Sprawiedliwego Handlu przede wszystkim
powinnismy dazy¢ do zwiekszania wiedzy i swiadomosci polskiego spoteczenstwa na
temat sytuacji i probleméw mieszkancow krajéow Globalnego Potudnia. Wazne jest
zarowno wyjasnienie  mechanizmow  powodujgcych  nierébwnosci w  handlu
miedzynarodowym jak i przekonywanie obywateli do podejmowania bardziej Swiadomych
i etycznych wyboréw konsumenckich.

Przyktady dziatan promocyjnych i edukacyjnych

Organizacje Sprawiedliwego Handlu w r6znych krajach, w tym Inicjatywy Licencjonujace,
prowadzg szereg ciekawych dziatan, ktére mogaq by¢ dla nas cennym zrodiem inspiraciji.
Na ich stronach internetowych znajdujg sie regularnie aktualizowane informacje o
Sprawiedliwym Handlu, skierowane do réznych grup odbiorcow (dzieci i miodziezy,
konsumentow, przedsiebiorcow itd.). Sg tam dostepne bazy danych nt. miejsc, w ktérych
mozna kupi¢ produkty Fairtrade w danym kraju, jak réwniez spisy licencjonowanych
producentéw. Udostepniajg one takze opracowane materiaty promocyjne i informacyjne
w postaci poradnikow, broszur, raportow, filmow, ulotek, plakatow.

Wiele Inicjatyw (np. Fairtrade Foundation, Max Havelaar France) wspoOtpracuje z
lokalnymi grupami dziatania oraz zajmuje sie szkoleniem edukatorow, ktérzy promujg
zasady Sprawiedliwego Handlu w swoich szkotach, parafiach, w sklepach etc. TransFair-
Minka (Luksemburg) oferuje szkotom warsztaty edukacyjne o Sprawiedliwym Handlu,
podczas ktérych uczniowie mogg zrobi¢ wlasng czekolade i poznac¢ zasady rzgdzace
rynkiem kakao. Wiele organizacji ma gotowe scenariusze lekcji o Sprawiedliwym Handlu.
Duze znaczenie majg wydarzenia popularyzujgce Sprawiedliwy Handel. Co roku w kazdg
druga sobote maja w ponad 70 krajach obchodzony jest Swiatowy Dzierr Sprawiedliwego
Handlu (World Fair Trade Day). Od 3 lat takze w Polsce organizowane sg w ten dzien
pokazy filméw, debaty, festiwale, pikniki i inne ciekawe dziatania.

W wielu krajach na przetomie lutego i marca odbywajg sie dwutygodniowe imprezy —
Fairtrade Fortnight zapoczatkowane przez Fairtrade Foundation (Wielka Brytania). W
Niemczech organizowany jest Banana Day. Na imprezy te skiadajg sie festyny, pikniki,
pokazy filméw, wystawy, konkursy, wycieczki i inne atrakcje. Fairtrade Fortnight taczy
lokalnych kampanieréw, wolontariuszy, organizacje czionkowskie, partneréw handlowych
i media, podkreslajac istniejacy juz stopien poparcia dla Sprawiedliwego Handlu w
spoteczenstwie i zwiekszajac jego zasieg.

Niektére organizacje prowadzg takze wyspecjalizowane kampanie, w ramach ktorych
rézne instytucje i miejsca mogq uzyskac oficjalny tytut Fairtrade. Np. TransFair-Minka
wspiera powstawanie Stref Sprawiedliwego Handlu a belgijski Max Havelaar — Ulic
Sprawiedliwego Handlu. Fairtrade Foundation realizuje kilka programéw, w ramach
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ktorych wspiera, promuje i zaopatruje w materiaty informacyjne lokalne grupy dziatania,
ktére moga ubiega¢ sie o tytuly: Miasta Fairtrade, Szkoty Fairtrade, Uniwersytetu
Fairtrade, WspoInoty Wyznaniowej Fairtrade (koscioty, synagogi i meczety). Kazdy z tych
programéw wigze sie z osigganiem cel6éw ustanowionych przez Fairtrade Foundation.
Konkretny tytut jest przyznawany grupom, ktérym udaje sie osiggng¢ wszystkie cele.
Stuzg one nie tylko zwiekszaniu sprzedazy i dostepnosci produktow Fairtrade — w domu,
w szkole, w pracy, na uczelni, w ratuszach, parafiach i gminach wyznaniowych itp., ale
prowadzg takze do lepszego zrozumienia i poparcia dla idei Sprawiedliwvego Handlu.
Obecnie (listopad 2008 r.) na swiecie jest ponad 500 Miast Fairtrade (w tym w Wielkiej
Brytanii — 401), a kampanie promujgce ten program sg prowadzone w 17 krajach, m.in.
we Francji, w Belgii, Hiszpanii, we Wioszech, w Irlandii, USA, Australii, Kanadzie,
Finlandii i Szwecji.

I Miasta Fairtrade — oddolna inicjatywa, ktora narodzita sie w Wielkiej Brytanii, gdzie Fairtrade
I zdobyt najwieksza popularno$é. W 2000 r. Garnstag ogtosito sie pierwszym miastem Fairtrade na
; Swiecie. Pomyst zyskat wsparcie Fairtrade Foundation i rozprzestrzenit si¢ na inne miejscowosci,
1 wsie, okregi, wyspy, hrabstwa itd., takze w innych krajach.

: 5 celow, jakie musi spelni¢ spotecznosc¢, zeby uzyskac tytut:

, 1. Powotana zostaje grupa koordynujaca kampanie i promujaca Fairtrade wsrod mieszkancow

I 2. Rada miasta przyjmuje uchwate popierajgca Sprawiedliwy Handel

I 3. Produkty Fairtrade dostepne sa w miejscowych sklepach, kawiarniach i restauracjach
: (wymagana ilos¢ uzalezniona jest od liczby ludnosci)

1 4. Rézne instytucje w miescie (oswiatowe, wyznaniowe, organizacje pozarzadowe,
! przedsiebiorstwa) wspierajg Sprawiedliwy Handel i korzystajg z produktéw Fairtrade

: 5. Organizowane sg imprezy, a lokalne media promujg Fairtrade i pomagajg go zrozumie¢

|

|

Wiecej informacji: www.fairtrade.org.uk/towns

|
1 Szkoty Fairtrade — kampania edukacyjna skierowana do ucznidow i nauczycieli placowek

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: oswiatowych, wpisujgca sie w zatozenia edukacji globalnej i rozwojowej. Uczniowie dokumentujg :
; Wypetnianie kryteriow okreslonych dla poszczegolnych celow. Zbierane sukcesywnie dowody ,
| przesytajg poprzez strone internetowg do Fairtrade Foundation. Na ich podstawie szkota i
I'uzyskuje tytut, ktéry musi by¢ odnawiany raz do roku. !
: 5 celow, jakie musi spehic¢ szkota, zeby uzyskaé tytut: :
1 1. Powotana zostaje grupa koordynujaca, w ktorej sktad wchodzg uczniowie (min. 50% |
! cztonkdw), nauczyciele oraz w miare mozliwosci wladze szkoty !
: 2. Wiadze szkoly przyjmujg plan dziatania/uchwate popierajaca Sprawiedliwy Handel :
1 3. Szkota wprowadza produkty Fairtrade do sklepiku szkolnego, stotowki, wykorzystuje podczas |
! organizowanych swigt i imprez (lub udowadnia, ze starata sie to zrobic) !
: 4. Sprawiedliwy Handel jest tematem poruszanym przynajmniej na 3 przedmiotach i na 2 :
I poziomach nauczania I
I 5. Szkota i uczniowie organizujg lub angazujg sie w wydarzenia i imprezy promujgce |
: Sprawiedliwy Handel w szkole i poza nig (przynajmniej 2 akcje w roku, w tym 1 podczas :
I trwania Fairtrade Fortnight) I
| |
L I




Co i w jaki sposob komunikowac?

Efektywna i wiarygodna komunikacja w zakresie Sprawiedliwego Handlu powinna
realizowa¢ nadrzedny cel catego ruchu, jakim jest proba zblizenia producentéw krajow
Potudnia i konsumentow z bogatych krajow Pétnocy, a takze:

) Spetnia ¢ zasady FLO dotycz gce uzycia znaku certyfikacyjnego Fairtrade
Wykorzystanie znaku Fairtrade na materiatach promocyjnych powinno byé poprzedzone
pisemng zgodg FLO Int. Wymog ten ma na celu utrzymanie wiarygodnosci znaku oraz
uniemozliwienie uzywania go w kontekscie wprowadzajgcym odbiorce w bigd. Aby
uzyskac¢ zgode, nalezy zapoznac sie z wytycznymi ws. wykorzystania znaku, przesta¢ na
adres cm@fairtrade.net projekt materiatdw promocyjnych, po skonsultowaniu ktorych
FLO przedtozy do podpisania umowe. Wiecej informacji na temat uzycia znaku mozna
uzyskac¢ na stronie www.fairtrade.net/certification_mark.html

) By ¢ zgodna z Kodeksem ws. obrazéw i przesta n dotycz acych krajow Potudnia
Kodeks zostat stworzony przez europejskg platforme organizacji pozarzadowych
zajmujaca sie edukacjg i wspotpracg rozwojowa, w celu odpowiedniego komunikowania
o problemach krajéw rozwijajgcych sie oraz zwiekszenia powszechnego zrozumienia
realiow i ztozonosci proceséw rozwoju. Podstawowe zasady to dgzenie do roéwnosci,
partnerstwa, szacunku dla godnosci ludzi, o ktérych mowimy a takze unikanie
stereotypow. Wiecej na ten temat: www.igo.org.pl/kodeks

) Odwotywa ¢ sie do koncepcji globalnej odpowiedzialno  $ci konsumentow

W krajach, w ktérych dopiero rozwija sie ruch Sprawiedliwego Handlu, jego promocje
utrudnia niska dostepnos¢ produktow oraz ich wysoka cena (jest to doswiadczenie
polskie oraz innych krajow Europy Srodkowej i Wschodniej). Dlatego promujac
Sprawiedliwy Handel, np. wsréd dzieci, nie powinno sie opiera¢ komunikatow
bezposrednio na namawianiu do kupna produktow, ale przede wszystkim odwotywac do

odpowiedzialnosci konsumentéw oraz sity sprawczej ich pieniedzy a takze nawotywaé¢ do
aktywnego globalnego obywatelstwa i uczestniczenia w zmienianiu regut handlu
Swiatowego.

) Koncentrowa ¢ sie na jako $ci produktow

Problem wysokich cen produktow Fairtrade mozna w Polsce komunikowa¢ w kontekscie
ich wysokiej jakosci, na ktorg wptywa jakos¢ zycia ich producentow. Jedna z kampanii w
Niemczech zawierala obrazy rozpieszczanych przez rolnikbw bananow i réz,
opatrzonych hastem ,wyhodowane z mitoscig”. Mozna takze podkresla¢ walory
zdrowotne i srodowiskowe wielu produktow.

=) Angazowa¢€ w dziatania

Komunikacja w zakresie Sprawiedliwego Handlu powinna nie tylko budowac¢ zrozumienie
dla wspoéizaleznosci globalnych, ale takze wzywa¢ do aktywnosci i pokazywaé realne
mozliwosci dziatania w danej spotecznosci. Wazne jest odwotanie sie do poczucia
wspolnoty, ducha wspotpracy oraz zaangazowania obywatelskiego.
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Co i jak warto robic?

Juz teraz mozemy podjg¢ w Polsce szereg dziatan na rzecz promocji idei i wiekszej
rozpoznawalnos¢ produktow oraz edukacji o globalnych wspoétzaleznosciach w handlu.
Wazne jest, aby robi¢ to wspadlnie.

Komunikacja i spéjno $¢€ przekazu

Przydatnym narzedziem wspotpracy i komunikacji jest strona internetowa wraz z forum i
lista dyskusyjng, ktore umozliwiajg dzielenie sie doswiadczeniami i informacjami oraz
prowadzenie konsultacji nt. przygotowywanych i realizowanych akcji czy projektow.
Innym waznym narzedziem komunikacji jest wspolna baza informaciji: linkow, kontaktow,
raportéw, prezentacji, a takze materialtdbw edukacyjnych i promocyjnych. Wazne, aby
znalazly sie w niej sprawdzone, wiarygodne i jak najlepiej dostosowane do polskich
realiow poradniki, broszury, scenariusze zaje¢, plakaty, ulotki. Materialy zagraniczne
takze moga spetni¢ swa role, np. na lekcjach jezykdw obcych. Baza taka dostarczy nam
konkretnych narzedzi, ktére utatwig potem propagowanie Sprawiedliwego Handlu.

Aby jakikolwiek przekaz mégt by¢ skuteczny, musimy stworzy¢ spéjna i jednolitg strategie
wizualizacji i promociji, w tym atrakcyjny logotyp. Materialy promocyjne dla dystrybutorow,
plakaty, ulotki, naklejki, znaczki i inne gadzety zyskajg wiekszg site oddziatywania, jesli
beda spojne pod wzgledem formy i tresci.

Wspdlne akcje i kampanie

Waznym zadaniem przysziej organizacji Sprawiedliwego Handlu powinno by¢
koordynowanie i wspoélne organizowanie jednolitych ogolnokrajowych kampanii pozwoli
zwréci¢ nam wiekszg uwage medidw i zyskac lepszy odbior spoteczny.

Na poczatek takg wsp6lng akcja moze byé Swiatowy Dzien Sprawiedliwego Handlu, w
ramach ktorego w kilku miastach naraz, postugujac sie spojnym przekazem, mozemy
zorganizowac kilka réznych ale przemyslanych dziatan (Sniadania dla prasy, pikniki,
wspolne gotowanie, konkursy i quizy z nagrodami, bicie rekordéw, pokazy filméw, debaty
itd.). Dobrze jest wymysli¢ cos, co nie tylko zainteresuje media, ale spowoduje ze
Sprawiedliwy Handel stanie sie blizszy polskiemu spoleczenstwu, np. degustacja
produktow lokalnych i ,sprawiedliwych” jako wyraz wspierania drobnych producentow.
Powinnismy takze skoordynowac¢ merytorycznie, a w miare mozliwosci takze logistycznie,
szkolenia dla kampanierow — regionalnych aktywistow i edukatoréw, ktorzy bedg
docierac z przekazem do szkét, na uniwersytety, organizowac lokalne eventy.

Akcje powinnismy dokumentowac¢, opisywac¢ sposoOb ich przeprowadzenia i efekty —
najlepiej w jednym formacie, np. kazda akcja przedstawiona na karcie A4 — aby mozna
byto stworzyé¢ przeglad dobrych praktyk. Wiele tego typu manuali jest juz do znalezienia
w Internecie (np. www.globaldimension.org, www.fairtrade.org.uk). Niektére mozemy
przettumaczyc¢ i zaadaptowac do naszych warunkow.
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Lobbing

Zadaniem krajowej struktury Sprawiedliwego Handlu powinien by¢ skutecznie i
konsekwentnie prowadzony lobbing, zaréwno na poziomie ogoélnopolskim jak i
europejskim. Lobbing nasz powinien dotyczy¢ m.in. pracy nad ustawg 0 pomocy
rozwojowej czy Programu dziatania na rzecz zrownowazonej produkcji i konsumpcji
tworzonego wiasnie w Ministerstwie Gospodarki. Poprzez odpowiedni lobbing w
Ministerstwie Edukacji mozemy sprawic, ze tematyka Sprawiedliwego Handlu zostanie
wigczona do Podstawy programowej w ramach edukacji rozwojowej.

Wspoipraca z mediami

Staly kontakt i wspotprace z mediami powinnismy zaczg¢ od stworzenia bazy mediow i
przyjaznych idei dziennikarzy. Organizujgc akcje musimy opracowac strategie kontaktu z
mediami czyli ,media plan”. Warto postara¢ sie o0 uzyskanie patronatéw medialnych.
Scista wspotpraca choéby z jedng gazeta, radiem, a nawet dziennikarzem moze
przynies¢ duze rezultaty. Wysytajgc informacje prasowe pamietajmy o wspomnianych
wyzej zasadach komunikacji i spojnosci przekazu. Dziennikarze nie majg czasu na
doktadne studiowanie tematu, warto wiec opracowywac takie materiaty, ktére w
przystepny sposéb przyblizg im temat. Sniadanie czy poczestunek Fairtrade na pewno
urozmaici konferencje prasowg, ale moze nie wystarczy¢. Decydujgc sie na spotkanie dla
prasy, pomysimy o czyms bardziej przyciagajacym — przeprowadzenie handlowej gry
symulacyjnej, pokaz  wspodlnego gotowania, obecno$¢  znanych 0s6b.
Wiece] informacji na ten temat w poradniku dla aktywistow:
www.ekonsument.pl/publications/attach 27 181225138228.pdf

Dziatania edukacyjne

Sprawiedliwy Handel musimy wprowadzaé¢ zaréwno do szkét jak i na uczelnie wyzsze.
Na uniwersytetach temat ten moze by¢ podejmowany w postaci dodatkowych prelekciji,
wyktadow, w ramach seminariow badawczych, a takze zaje¢ z handlu, ekonomii, polityki
rozwojowej, europeistyki, stosunkow miedzynarodowych, odpowiedzialnego biznesu itd.
W szkoftach tematyka ta moze by¢ poruszana na zajeciach pozalekcyjnych (np. w
ramach edukacji rozwojowej, konsumenckiej, ekologicznej) i godzinach wychowawczych,
a takze na zajeciach przedmiotowych, takich jak geografia, historia, wiedza o
spoteczenstwie. Juz teraz mozemy wspolnie stworzy¢ kilka ciekawych scenariuszy lekcji i
prezentacji skierowanych do réznych grup wiekowych dzieci i miodziezy. Mozna
przeprowadzi¢ wsrod nauczycieli konkurs na najlepszy scenariusz zajec lekcyjnych.
Szkota moze by¢ rowniez miejscem prowadzenia akcji promocyjnych i edukacyjnych, a
szkolny sklepik spotdzielni uczniowskiej zaangazowaé¢ sie w sprzedaz produktow
Fairtrade. Wiecej informacji na temat mozliwych dziatan w szkotach mozna znalez¢ w
broszurze Polskiej Zielonej Sieci ,Jak zosta¢ szkotg przyjazng Fair Trade?”
www.ekonsument.pl/publicationsffile 29 jak zostac szkola przyjazna fair_trade broszura.pdf
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Sprzeda z produktéw Sprawiedliwego Handlu

Krajowa organizacja Sprawiedliwego Handlu powinna nie tylko odpowiada¢ za promaocje i
edukacje, ale by¢ takze partnerem dla biznesu. Bezposrednie rozmowy i negocjacje z
wiascicielami sklepow i kawiarni w celu wprowadzenia produktow Fairtrade do
asortymentu bedg waznym elementem wspierania dystrybucji. Podstawg negocjacji,
ktére powinniSmy podjg¢, powinien by¢ przemyslany i dostosowany do polskich
warunkow plan dziatan marketingowych. Zachetg dla partneréw biznesowych moze by¢
tez mozliwos¢ wspétpracy w celu rozwigzania probleméw dotyczacych zaopatrzenia,
sprzedazy, polityki cenowej czy promocji. Dziatania te musimy prowadzi¢ w sposéb
neutralny, kierujac je do catej branzy, a nie do poszczegolnych firm. Wazne, aby
integrowaty one i wspieraly cate srodowisko, np. poprzez stworzenie bazy wszystkich
podmiotéw sprzedajgcych produkty Sprawiedliwego Handlu, wydanie mapy z
zaznaczonymi adresami sklepow i kawiarniami lub choc¢by pocztoéwki z adresami takich
miejsc.

Sprzedaz produktéw Sprawiedliwego Handlu moze odbywaé sie réznymi kanatami.
Dzieki wprowadzeniu systemu certyfikacji, ich sprzedaz moze by¢ prowadzona nie tylko
w wyspecjalizowanych miejscach takich jak np. Sklepy Swiata, ktére gwarantujg
przestrzeganie standardow produkcji (majac bezposredni kontakt z producentami z
krajow Potudnia), ale takze konwencjonalnymi kanatami sprzedazy. W Polsce, tak jak w
pozostatych krajach Europy, produkty te sg dostepne przede wszystkim w duzych
sieciach handlowych i supermarketach a takze w sklepach z zywnoscig ekologiczna,
kilku kawiarniach, sklepach internetowych. Moze juz niebawem wejdg na nasz rynek
takze za posrednictwem wyspecjalizowanych sklepdéw.

Hipermarkety i sieci handlowe

W wielu krajach Europy znaczacy wzrost sprzedazy produktéw Fairtrade byt mozliwy
dzieki wprowadzeniu ich na masowa skale do wielkich sieci handlowych. Podejscie to ma
zarowno swoich zwolennikéw (wielko$¢ sprzedazy przekiada sie na zyski producentow z
krajow rozwijajacych sie), jak i przeciwnikow, ktorzy podchodzg sceptycznie do
wspotpracy Fairtrade z duzymi firmami, zwtaszcza tymi krytykowanymi za naruszanie
praw pracowniczych i stosowanie cen dumpingowych.

Niezaleznie jednak od tych kontrowersji, pewne jest, ze produkty Fairtrade sg juz obecne
w hipermarketach w catej Europie, takze w Polsce. Znajdujg sie one zazwyczaj na
potkach pomiedzy innymi towarami danej kategorii i pomimo, ze nie nalezg do
najtanszych, nie sg tez najdrozszymi dostepnymi, jesli asortyment w danej kategorii jest
stosunkowo szeroki. W niektérych sklepach dostepnych jest nawet kilka produktow
Fairtrade tego samego rodzaju, ale réznych marek.
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Rownlez wlasne marki sklepébw majq linie certyfikowanych produktow. Duza CZQSC-I
lartykuiow spozywczych Marks&Spencer posiada znak Fairtrade, w szerokiej ofercie !
:Tesco sq towary Sprawiedliwego Handlu zarowno ze znakiem jak i bez niego, LIDL :
:_wprowadzii linie Fairglobe, w ramach ktérej znajdujg sie towary certyfikowane. !

W Polsce produkty Fairtrade dostepne sg m.in. sieci delikateséw Bomi, ktore oferujg je
na osobnych regatach oraz promujg w swej gazetce. Produkty te pojawiajg sie tez w
asortymencie delikatesowym w sklepach takich jak Alma, Piotr i Pawet a takze w sieci
Kuchnie Swiata. Wiekszo$¢ z nich pochodzi ze Stowarzyszenia Sprawiedliwego Handlu
,Trzeci Swiat i My”.

Duzy wybor produktéw Fairtrade znajduje sie w sklepach Marks&Spencer znajdujgcych
sie w Warszawie (4 sklepy w galeriach handlowych) i Koszalinie. Fairtrade pojawia sie
tez w Tesco i na specjalnych regatach z artykutami regionalnymi i ekologicznymi w
sklepach Carrefour. Obecnos¢ produktow Fairtrade w r6znych hipermarketach w Polsce
wynika zwykle z decyzji podejmowanych dla catej miedzynarodowej sieci. Kierownictwo i
personel wiekszoéci polskich oddziatow nie ma wiedzy i doswiadczenia w zakresie
promocji i sprzedazy Sprawiedliwego Handlu. Dlatego dobrym pomystem jest
opracowanie programu szkolen na ten temat dla kadr i kierownictwa.

Sklepy z zywno scig ekologiczn a

Wiele produktéw Fairtrade jest produkowanych ekologicznie, cho¢ nie zawsze ich
producentéw sta¢ na dodatkowe certyfikaty rolnictwa ekologicznego. Natomiast rolnicy,
ktérzy nie sg w stanie prowadzi¢ upraw ekologicznych, muszg spetniaé przynajmniej
minimalne standardy srodowiskowe Fairtrade. Rynek ten jest wiec $cisle zwigzany z
rynkiem produktéw ekologicznych.

W Polsce wybor produktéw Fairtrade w sklepach ze zdrowg zywnoscig jest raczej
przypadkowy a ich cena relatywnie wysoka. Zazwyczaj trafiajg one do asortymentu
poprzez dlugi tancuch dystrybutorow, co wplywa na ich ostateczng cene. Nie sg
specjalnie eksponowane, gdyz znalazlty sie tam zazwyczaj ze wzgledu na certyfikat
rolnictwa ekologicznego a nie Fairtrade. Trudno jest wiec uzyska¢ podstawowe
informacje na ich temat. Zadaniem organizacji Sprawiedliwego Handlu w Polsce mogtoby
by¢ poszerzenie wiedzy ich wiascicieli i pracownikow. Z kolei sklepy te mogq odegrac
duzg role w upowszechnianiu naszych materiatdbw promocyjnych.

Istothe moze byc¢ inicjowanie w danym regionie porozumien sklepéw ekologicznych,
majacych na celu wspdlne zaopatrywanie sie w trudno dostepne a takze nietrwate
produkty Fairtrade, jak np. $wieze owoce. Pojedynczy maty sklep nie jest w stanie
sprzedac¢ ich w ilosci optacalnej dla hurtowni. Np. banany mogg dostarcza¢ do Polski
hurtownicy z Niemiec, jednak musiatby to by¢ minimum kontener tych owocéw — ilos¢
ktérg moze sprzedac¢ bardzo duzy sklep lub sie¢ mniejszych.
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Kawiarnie

Znaczna czes¢ handlu produktami Fairtrade odbywa sie w kawiarniach, restauracjach, a
takze poprzez sieci ustug cateringowych oraz wszedzie tam, gdzie serwowana jest kawa
I przekaski: w biurach, urzedach, pociggach, samolotach. Sprzedawcy ci majg czesto
catkiem inne potrzeby niz sklepy. Na przyktad duze kawiarnie nie sg zainteresowane
kupnem paczkowanej kawy w matych porcjach. Brak dostawcow dla tego sektora
utrudnia jego rozwoj. Problemem jest tez to, ze wiekszos¢ dystrybutorow kawy oferuje
kawiarniom ekspresy do kawy, jednoczesnie zobowigzujgc je do zakupu wylgcznie kawy
ich marki. Kawiarnie nie majg wiec swobody wyboru dostawcy i ciezko im sie przestawic
na kawe Fairtrade. Dlatego tak wazne jest, aby promowac¢ Fairtrade takze wsrod
dystrybutorow.

Tylko czesc kawiarni ma w swoim asortymencie wytacznie kawy certyfikowane Fairtrade.
Istothng sprawg jest wiec sposob ich eksponowania. Moze on polega¢ na obecnosci
materialtdw promocyjnych na stolikach czy na specjalnych stojakach lub ogranicza¢ sie
do umieszczania informacji w menu. Atutem kawiarni jest rola, jakg w ich dziatalnosci
odgrywa atmosfera oraz wystréj. Wazne, aby czynniki te wspéigraly z ideg
Sprawiedliwego Handlu (np. poprzez etniczny badz ,alternatywny” klimat).

Bezposredni kontakt z klientem stwarza dodatkowg okazje do promocji produktow
Fairtrade. Sprzedawca badz kelner moze zachecac¢ do ich kupna oraz informowac na ich
temat. Do tego potrzebna jest wiedza i dostep do materialtdbw informacyjnych i
promocyjnych, jak ulotki, plakaty, broszury. Ich zapewnienie moze by¢ kolejnym
zadaniem krajowej organizacji Sprawiedliwego Handlu.

W Polsce kawa Fairtrade oferowana jest w nielicznych kawiarniach. Jest to najczesciej
swiadomy wybor ich wiascicieli lub menedzeréw, ale nie zawsze wigze sie z wiedzg
samych pracownikbw. Kawiarnie o alternatywnym profilu, podobnie jak sklepy
ekologiczne i Sklepy Swiata, moga wilaczaé sie w szerszg dziatalno$¢ na rzecz
Sprawiedliwego Handlu. Sg one bardzo dobrym miejscem do popularyzacji idei w formie
spotkan, imprez, pokazow filmow, wystaw, slajdowisk. Taka stata wspotpraca pomiedzy
kawiarniami a organizacjami to doskonaly sposéb, aby zwieksza¢ grono o0soéb
wspierajacych Sprawiedliwy Handel.

Sklepy Swiata

Dziatalno$é Sklepéw Swiata poswiecona jest w catosci Sprawiedliwemu Handlowi.
Czesto sg one prowadzone przez wolontariuszy na zasadach not-for-profit. Podobnie jak
ATOs, stawiajg na jak najbardziej bezposredni kontakt z producentami z Trzeciego
Swiata. Organizujg takze akcje edukacyjne i biorg udziat w kampaniach na rzecz
Sprawiedliwego Handlu. Asortyment jest tu bardziej r6znorodny ze wzgledu na obecnos$é
towarow niecertyfikowanych, lecz spetniajgcych zasady Sprawiedliwego Handlu. Za ich
przestrzeganie reczg importujgce je organizacje Sprawiedliwego Handlu. Niektére z nich
(np. Ctm altromercato, Artisans du Monde, GEPA) réwnolegle importujgq produkty
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certyfikowane (gtéwnie zywnosc¢), jak i niecertyfikowane (np. rekodzieto, ozdoby,
tekstylia, kosmetyki, instrumenty muzyczne).

W Polsce Sklepy Swiata nie sg jeszcze obecne. Ich dziatalno$é wspomogtaby rozwoj
Sprawiedliwego Handlu, podnoszenie swiadomosci oraz umozliwita importerom zbyt
réznorodnych towaréw, réwniez nie certyfikowanych Fairtrade.

Sklepy internetowe

Sklepy internetowe odgrywajg coraz bardziej znaczgcqg role w sprzedazy produktow
Sprawiedliwego Handlu. Tendencja ta w mniejszym stopniu dotyczy artykutdow
spozywczych, ktére dla wielu klientow wygodniej jest kupowacé w tradycyjnych sklepach.
Zarébwno ATO jak i duze sieci handlowe prowadzg sprzedaz na swoich stronach
internetowych. W Polsce istnieje kilka sklepéw online oferujgcych stosunkowo szeroki
asortyment zarowno produktéw Fairtrade, jak i nie posiadajgcych certyfikatu:
www.sklep.sprawiedliwyhandel.pl, www.sprawiedliwy-handel.pl, www.ekoalternatywa.pl,
www.jarmarkiswiata.pl, www.szczyptaswiata.pl. Takze kilka sieci handlowych (np.: Alma,

Bomi czy E. Leclerc) oferuje sprzedaz online z dostawg do domu, umozliwiajgc
zakup  produktow Fairtrade, ktére majg aktualnie w asortymencie, np.:
www.hipernet24.pl/se.php?sw=sprawiedliwy+handel

Opracowanie : Maria Huma, Justyna Szambelan, Andrzej Zwawa
Konsultacja : Malgorzata Krzystkiewicz, Anna Paluszek, Jakub Rok, Katarzyna Szeniawska

Wazne linki : www.fairtrade.net, www.ifat.org, www.fairtrade.org.uk, www.transfair.org,
www.reilukauppa.fi, www.fairtrade.ee, www.fairtrade.lt, www.fairtrade.cz, www.fairtrade-
advocacy.org, www.fairtradeaction.net, www.worldfairtradeday09.org, www.fairtrade.org.pl,
www.sprawiedliwyhandel.pl, www.sprawiedliwy-handel.pl, www.efte.org, www.pah.org.pl,
www.fairtrade.net.pl, www.szkolaglobalna.pl, www.ekonsument.pl

Kontakt : fairtrade @fairtrade.org.pl, www.fairtrade.org.pl

‘u, Projekt jest wspotfinansowany przez Fundacje Edukacja dla Demokraciji w ramach

polska pomoc  PrOgramu pomocy zagranicznej Ministerstwa Spraw Zagranicznych RP w 2008 r.
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