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Ttumacz

Po dwudziestu latach wyjatkowych osiagnie¢, system Fairtrade ma
jeszcze ambitniejsze plany na przysztosé.

W ciagu kolejnych dwéch lat wdrozymy nowa, globalng strategie,
ktéra wzmocni, rozszerzy i pogtebi system Fairtrade, przynoszac
istotne korzysci wszystkim naszym partnerom.
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1. Globalna strategia rozwoju systemu Fairtrade

W ciggu ostatnich dwudziestu lat, system Fairtrade odniést spektakularny sukces, a sprzedaz
produktow oznaczonych znakiem certyfikacyjnym Fairtrade fenomenalnie wzrosta. Dzigki temu,
marginalizowani mieszkancy terenéw wiejskich w krajach Globalnego Potudnia moga obecnie
czerpac korzysci z bardziej sprawiedliwych warunkow handlowych.

Chociaz ten dynamiczny rozwoj bardzo nas cieszy, mamy jednak swiadomos¢, ze wielu
producentow nadal funkcjonuje poza systemem Fairtrade, a wiele rodzajow produktéw nadal nie
podlega certyfikacji Fairtrade. Przed nami jeszcze dtuga droga.

Okoto dwa lata temu zainicjowalismy dyskusje majgcg odpowiedzie¢ na pytanie, w jakim kierunku
powinien rozwijac sie system Fairtrade. ZaprosiliSmy do niej naszych partneréw — cztonkdw,
producentow, handlowcow oraz konsumentow — i poprosiliSmy ich o pomoc w stworzeniu nowej
strategii rozwoju Fairtrade.

Szybko okazato sie, ze aby umozliwi¢ wiekszej liczbie rolnikdw czerpanie korzysci z uczestnictwa w
systemie Fairtrade, powinnismy stworzy¢ system o zasiegu globalnym. Opracowywanie strategii
wymagato bardzo ciezkiej pracy i wielu dyskusiji, jednak w koncu nabiera ona ostatecznego
ksztattu. Jest odwazna i ambitna, a jej celem jest zapewnienie dtugotrwatych korzysci wszystkim
uczestnikom systemu Fairtrade.

Rob Cameron
Dyrektor Fairtrade Labelling Organizations International (FLO)
kwiecien 2009



2. Ambicje zwigzane z nowg strategia

Wizerunek systemu Fairtrade jako lidera ruchu dazacego do uczynienia swiatowego handlu
bardziej sprawiedliwym nie tylko pozwala nam oprze¢ nasza strategie na ambitnych celach,
ale wrecz zobowiagzuje nas do tego.

Nowa strategia rozwoju Fairtrade oparta jest na trzech filarach:

1.

WZMOCNIENIE SYSTEMU FAIRTRADE

Aby zapewni¢ maksymalng efektywnos¢ naszych dziatan na kazdym poziomie, planujemy
ujednolici¢ nasze podejscie w skali globalnej, wzmocni¢ poszczegdine zespoty i uproscic
procedury dziatania. Gdziekolwiek to bedzie mozliwe, przekazemy odpowiedzialnos$¢ lokalnym
menedzerom, aby przyspieszy¢ proces decyzyjny oraz zapewnic¢ jasny podziat
odpowiedzialnosci.

ROZSZERZENIE ZAKRESU DZIALANIA FAIRTRADE

Chcemy znacznie zwiekszy¢ liczbe osdb czerpigcych korzysci z uczestnictwa w systemie
Fairtrade. Nowa strategia umozliwi producentom juz objetym Fairtrade rozszerzenie zakresu ich
dziatalnoéci. Pozwoli tez objg¢ systemem Fairtrade nowe grupy producentéw, nowe kategorie
produktow i nowe kraje.

POGLEBIENIE SYSTEMU FAIRTRADE

Dotagczenie do systemu Fairtrade bedzie dla producentéw zrédiem jeszcze wigkszych korzysci.
Dzieki szerszemu i lepszemu wsparciu, bedg mogli nie tylko skuteczniej planowac i rozwija¢
swojg dziatalnos$¢, lecz takze sprzedawac wiekszg czes¢ swojej produkcji na warunkach
Fairtrade. Producenci skorzystajg takze na korzystniejszych warunkach finansowych oraz
tatwiejszym dostepie do wsparcia technicznego na poziomie lokalnym.

3. Skupienie uwagi na producentach

Zwiekszenie samodzielnosci producentéow

Dzieki nowej strategii, Fairtrade zapewni producentom znacznie tatwiejszy dostep do wsparcia
technicznego oraz doradztwa w zakresie finanséw i marketingu. Nowy system wsparcia
producentéw zostanie rozwiniety w oparciu o obecng sie¢ Oficeréw tgcznikowych (Liaison
Officers) i zapewni ich Scislejszg wspotprace z organizacjami partnerskimi FLO. Producenci
otrzymajg takze stosowne wsparcie i narzedzia, by sami mogli wybrac¢ kierunek rozwoju
prowadzonej dziatalnosci.

Nowe grupy producentéow

Nasza nowa strategia utatwi producentom dostep do systemu Fairtrade. Jadniejszy oraz
bardziej elastyczny proces certyfikacji usunie obecne bariery dostepu do Fairtrade, a
certyfikacja obejmie szerszy zakres produktow. Bedziemy aktywnie zachecaé producentéw
certyfikowanych w ramach Fairtrade do poszerzania skali i zakresu prowadzonej przez nich
dziatalnosci.

Nowi partnerzy

Eksporterzy, importerzy, hurtownicy oraz detalisci odgrywajg kluczowa role w zapewnieniu
rynkow zbytu dla produktow Fairtrade. Aby zacheci¢ do wspotpracy nowych partnerow,
zaproponujemy nowa, ulepszong oferte ustug dla podmiotéw zajmujgcych sie handlem
produktami Fairtrade i zintensyfikujemy promocje znaku certyfikacyjnego Fairtrade. Ponadto,
dzieki globalnemu zasiegowi naszej strategii promocyjnej, miedzynarodowym firmom tatwiej
bedzie podjg¢ wspétprace z systemem Fairtrade.



Kluczowe korzysci dla producentéow
— Lepsze warunki — wiecej korzysci z uczestnictwa w systemie Fairtrade oraz nowe mozliwosci

— Elastycznos¢ — uproszczone i bardziej uniwersalne standardy, umozliwiajgce objecie certyfikacja
wiekszg liczbe producentow i szerszy zakres produktéw

— Lokalne wsparcie — by efektywniej rozwija¢ i poszerza¢ dziatalnos¢ producentow
— Globalna strategia promocyjna — skuteczniejsza promocja produktow Fairtrade

— Szerszy zakres produktow — by wiecej osob mogto czerpac korzysci z uczestnictwa w systemie
Fairtrade

4. Korzysci dla wszystkich uczestnikéw systemu Fairtrade

o Korzysci dla organizacji zrzeszajacych producentow
Rola Sieci Producentéw (Producer Networks) zostanie znacznie scislej okreslona. Fairtrade
bedzie wspierat ich rozwéj, by mogty przejmowac na siebie coraz wiecej obowigzkow. Dzigki
temu, z czasem stang sie kluczowymi aktorami systemu Fairtrade, a nie tylko jego
beneficjentami.

o Korzysci dla podmiotéw sprzedajacych produkty Fairtrade
Nowa, globalna strategia umozliwi wszystkim podmiotom sprzedajgcym produkty Fairtrade
zwiekszenie poziomu sprzedazy. Partnerom, ktorzy opieraja swag sprzedaz w 100 procentach na
produktach Fairtrade, zaoferujemy szereg innowacyjnych rozwigzan oraz mozliwo$¢ wspotpracy
z jeszcze bardziej marginalizowanymi spotecznosciami w krajach ubogich, nieobjetymi
dotychczas Fairtrade. Nowa strategia umozliwi ptynne zwigkszenie skali naszej dziatalno$ci
dzieki uproszczeniu procedur oraz zapewnieniu globalnej koordynacji podejmowanych dziatan.

o Korzysci dla Inicjatyw Licencjonujacych (Labelling Initiatives)
Nowa strategia zapewni Inicjatywom Licencjonujgcym w poszczegolnych krajach lepsze
centralne wsparcie w kluczowych obszarach ich dziatania. Globalna strategia promocyjna
bedzie uzupetnieniem lokalnych akcji marketingowych podejmowanych przez Inicjatywy
Licencjonujgce. Ponadto, efektywniejsza promocja oraz rozszerzenie zakresu produktow
objetych certyfikacjg pozwoli im pozyska¢ do wspotpracy z Fairtrade nowych partneréw.

o Korzysci dla konsumentéw
Nowa strategia zagwarantuje konsumentom, ze kazdy zakup produktu oznaczonego znakiem
Fairtrade przyczyni sie do poprawienia losu rolnikéw w krajach rozwijajacych sie. Ponadto,
konsumenci bedg mieli nie tylko mozliwos$¢ zakupu szerszej gamy produktow Fairtrade, ale
znajdg je takze w wigkszej liczbie punktéw handlowych (zaréwno w matych jak i duzych
sklepach).

o Korzysci dla donatoréw
Dzieki nowej strategii, indywidualni oraz instytucjonalni donatorzy, wspierajgcy finansowo
system Fairtrade, dostrzega, ze pienigdze zainwestowane w Fairtrade przynoszg jeszcze wiecej
korzysci ubogim spotecznosciom w krajach rozwijajgcych sie. Nowa strategia zapewni takze
jasniejszy system oceny wptywu Fairtrade na stope zyciowg producentéw oraz spoteczno$ci
lokalnych, w ktérych mieszkaja.



Skuteczniejsza promocija Fairtrade

— Ujednolicone podejscie — zapewnienie spéjnosci komunikacji marketingowej

— Lepsze pozycjonowanie produktow Fairtrade — by skuteczniej konkurowaé na rynkach

— Lepszy system badania i monitorowania rynku — by efektywniej dociera¢ do klienta

— Nowe rynki zbytu i nowe produkty objete certyfikacjg — wiecej mozliwosci sprzedazy
produktéw Fairtrade

— Lokalne dziatania promocyjne — dostosowane do specyfiki rynkéw regionalnych

5. Miedzynarodowe rynki potrzebujg globalnego systemu

Globalna strategia promocyjna

Dziatania promujgce Fairtrade realizowane sg obecnie gtéwnie przez Inicjatywy Licencjonujgce
w poszczegolnych krajach. Takie podejscie okazato sie by¢ bardzo skuteczne i nadal bedzie
stuzy¢ jako narzedzie komunikacji pomiedzy producentami a konsumentami.

Jednak z uwagi na fakt, ze produkty oznaczone znakiem Fairtrade zyskujg coraz wiekszg
popularnos¢ na rynkach miedzynarodowych, nasze dziatania promocyjne muszg odpowiadaé
takze na ten trend. Nowa strategia ujednolici i uprosci promocje Fairtrade, co zapewni
odpowiednie pozycjonowanie produktéw Fairtrade w skali globalne;j.

Wspieranie réznorodnosci

System Fairtrade jest aktualnie obecny w 58 krajach i zrzesza tysigce organizaciji,
reprezentujgcych miliony osob. Aby umozliwi¢ realizacje potrzeb wszystkich uczestnikéw
naszego systemu, w nowej strategii promocyjnej potozymy duzy nacisk na roznorodnos$¢.
Zwiekszymy takze role rynkoéw regionalnych i krajowych w systemie Fairtrade.

6. Realizacja nowej strategii

Aby nowa strategia mogta przynies¢ pozadane efekty, konieczne jest wprowadzenie
fundamentalnych zmian w sposobie dzialania systemu Fairtrade.

1.

Wieksza odpowiedzialnos¢ po stronie producentow

Potencjat organizacyjny Sieci Producentéw zostanie rozwiniety, by mogty one petniej
uczestniczy¢é w systemie Fairtrade. Ponadto, wzmocnimy nasz Zespét ds. relacji z producentami
i ustug dla producentéw (Producer Services and Relations Team) tak, by mogt tworzy¢
regionalne strategie wsparcia producentéw, podejmowat i rozwijat wspotprace na poziomie
lokalnym oraz dzielit sie swojg wiedzg z innymi uczestnikami systemu Fairtrade.

Bardziej elastyczne standardy

Stworzymy narzedzia umozliwiajgce producentom okreslanie celéw prowadzonej przez nich
dziatalnosci. Ponadto, uproscimy procesy certyfikacji i zwiekszymy ich elastycznos¢. Nie bedzie
to jednak oznacza¢ obnizenia standardow Fairtrade, zagwarantowania ktérych oczekujg od nas
konsumenci.




3. Zarzadzanie produktami (Product Management)
W ramach nowej, ujednoliconej strategii promocyjnej, Zespét ds. zarzadzania produktami
nawigze wspotprace z producentami i handlowcami w celu opracowania celow strategicznych w
tym zakresie oraz standardoéw dla poszczegodlnych kategorii produktéw. Ponadto, lepsze
prognozowanie popytu pozwoli zwiekszy¢ efektywnos¢ zarzgdzania tancuchem dostaw.

4. Relacje z kluczowymi klientami (Key Account Management)
Zespot ds. relacji z kluczowymi klientami pomoze zaciesni¢ wspotprace z gtdwnymi partnerami
zajmujgcymi sie handlem produktami Fairtrade, sprzedajgcymi rozne rodzaje produktow na
réznych rynkach. Zintegrowana obstuga tej grupy partneréw pozwoli na zminimalizowanie liczby
koniecznych do spetnienia procedur i utatwienie wspétpracy.

7. Jak powstala nasza nowa strategia

Rok 2007

Opracowywanie strategii rozpoczeliSmy od zainicjowania dialogu pomiedzy Inicjatywami

Licencjonujacymi (Labelling Initiatives) i Sieciami Producentéw (Producer Networks). Nasze

dziatania obejmowaty nastepujgce etapy:

- osiggniecie wspolnego zrozumienia zasad, na ktérych opiera sie system Fairtrade,

- okre$lenie przez Walne Zgromadzenie Fairtrade Labelling Organizations (FLO) kluczowych
zagadnien, ktére majg zosta¢ poddane dyskusji przed opracowaniem nowej strategii,

- prace zespotow sktadajgcych sie z przedstawicieli réznych uczestnikdéw systemu Fairtrade nad
zagadnieniami okreslonymi przez Walne Zgromadzenie FLO,

- akceptacja Biatej Ksiegi przez Zarzad i Walne Zgromadzenie FLO.

Rok 2008

- Pod wodzg Roba Camerona, zespoty opracowujg model dziatania, ktéry umozliwi realizacje
ambitnego planu wzmocnienia, pogtebienia i poszerzenia systemu Fairtrade.

- Walne Zgromadzenie FLO akceptuje opracowany model dziatania, ktory staje sie podstawg
nowej, globalnej strategii rozwoju systemu Fairtrade.

8. Plan na 2009 rok

Dziatania prowadzone w pierwszej potowie 2009 roku:

- okre$lenie naszych priorytetow, celdow, oraz miernikdw osiggniecia celow

- opracowanie nowego modelu nadzoru nad dziatalnoscig FLO

- ustanowienie Jednostki ds. Strategii i Polityki (Strategy and Policy Unit), odpowiedzialnej za
wdrozenie nowej strategii

- opracowanie systemu zarzgdzania produktami oraz systemu zarzgdzania relacjami z
kluczowymi klientami (Product Management and Key Account Management systems)

- opracowanie modelu miedzynarodowego systemu licencjonowania

Plany na druga potowe 2009 roku:
analiza obecnych kompetencji w swietle wymogdéw nowe;j strategii
- stworzenie biznes planu (w tym planu finansowego)
- opracowanie nowego podejscia do ustug dla producentéw
- opracowanie planu rozwoju potencjatu organizacyjnego Sieci Producentow
- analiza wptywu nowej strategii na sposob funkcjonowania Inicjatyw Licencjonujgcych



